Infoblatt - Fahrwerk

RADLIEBE

Ablauf

Bitte sende uns dein Fahrwerk spatestens 3 Tage vor dem vereinbarten Servicetermin zu

1. Service-Termin vereinbaren:

e Kontaktiere unser Service-Team, um einen Termin fiir den Fahrwerksservice zu vereinbaren. Dies kann
telefonisch Giber Wahts-App oder per E-Mail erfolgen.

2. Fahrwerk ausbauen und reinigen:
e Vor dem Service-Termin baue das Fahrwerk aus deinem Fahrrad aus.

e Stelle sicher, dass das Fahrwerk griindlich gereinigt ist, um eine effektive Inspektion und Wartung zu
ermoglichen.

3. Fahrwerk ordentlich verpacken oder persénlich abgeben:

e Verpacke das ausgebaute Fahrwerk sorgfiltig fiir den Versand.

e Alternativ kannst du das Fahrwerk personlich bei uns abgeben (Abgabe Termin erforderlich)
4. Service fur das Fahrwerk:

e Nachdem das Fahrwerk bei uns eingetroffen ist, flihren wir den vereinbarten Service gemaR den
spezifizierten Wartungsarbeiten durch.

5. Versenden oder Abholen nach Zahlungseingang:
e Nach Abschluss des Services erfolgt die Abwicklung der Zahlung.

e Nach Zahlungseingang wird das Fahrwerk entweder an die von dir angegebene Adresse versendet oder
kann personlich abgeholt werden.
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Serviceinhalt

Dampfer (Air/Coil):

Was beinhaltet der 50h Luftkammerservice?

e  Reinigung Dampfer

e Alle Einstellungen werden notiert

e Demontage der Luftkammer

e Alle Dichtungen der Luftkammer werden durch neue ersetzt
e Montage der Luftkammer

e Kontrolle auf Luftverlust

e  Funktionskontrolle

Was beinhaltet der 150h/100h Dampferservice (Air/Coil)?

e  Reinigung Dampfer

e Alle Einstellungen werden notiert

e  Komplette Demontage des Dampfers

e  Bauteilreinigung

o Alle Dichtungen werden getauscht, d.h. Dampfung, Ausgleichsbehalter und bei Luftdampfern die
Dichtungen der Luftkammer.

e Montage aller Bauteile

e  Beflllen mit neuem Dampfungsdl/Schmierstoffen/Sticksoff nach Herstellervorgaben

e  Funktionspriifung
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Federgabeln (Air/Coil):
Was beinhaltet der 50h — Lowerleg Service?

e  Reinigung der Gabel

e Alle Einstellungen werden notiert

e Demontage Casting

e Demontage Staubabstreifer

e  Reinigung Casting

e Optische Prifung der Gleitbuchsen

e Montage neuer Staubabstreifer

e Nach Herstellervorgaben Schmierstoffe befiillen
e  Funktionsprifung

Was beinhaltet der 150h/100h Federgabelservice (Air/Coil)?

e Reinigung der Gabel

e Alle Einstellungen werden notiert

e  Gabel wird komplett zerlegt und die Bauteile werden gereinigt

e Alle Dichtungen werden erneuert Dampfung/Luftfeder/Staubabstreifer
e  Montage aller Bauteile

e Die Gabel wird mit neuem Dampfungsél/Schmierstoffen befullt

e  Funktionspriifung



